REKLAMACNI PROTOKOL

RMA -

Odbératel Adresa dodavatele:
Jméno: Bibetus s.r.0.
Firma: Valchaf'ské 77

61400 Brno
Adresa:
IC: IC: 28294483
DIC: DIC: CZ28294483
Telefon: Tel., fax: +420 544 214 627
E-mail: E-mail: info@bibetus.cz

Zpisob vyiizeni:
@ osobné

L1 zaslani pfepravni sluzbou

Datum prodeje:

Danovy doklad:

0 emailem

Z.akaznik bude informovan o ukoné¢eni reklam. rizeni:

] telefonem

Zakaznik informovan o ukonceni reklam.
Fizeni dne:

Budete-li reklamované zbozi zasilat pfepravni sluzbou, zasilejte jej doporuc¢ené (NE na dobirku) a pojisténé, jelikoz neru¢ime
za ptipadnou ztratu ¢i poskozeni na cesté k nam. Zbozi zaslané na dobirku nebude pfijato. Dopravné ¢i balné reklamovaného
zbozi neni pfedmétem zaruky prodavajiciho a proto si jej kupujici hradi sam. Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnd.
Pfi neopravnéné reklamaci (tj. nebude-li zjisténa oznamena zavada nebo pujde-li o zdvadu nespadajici do zaruky) je dodavatel
opravnén pozadovat od odbératele pred vydanim zafizeni uhradu vzniklych nékladd na pfepravu a naklady na otestovani
produktu podle aktualniho cenikti servisniho stiediska, které provadi zdru¢ni opravy daného zatizeni.

Kod: Nazev produktu: Sériové Cislo:
Piesny popis zavady (zboZi bude testovino pouze na uvedenou zivadu):
Pievzato (odeslano) dne | Predal - Pievaal
Zaznam o vysledku reklamace:
Pievzato (odeslano) dne ~ Predal - Prevzal
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